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evidence nova erhalt den
Microsoft.NET Swiss Innovation Award 2009

Bern, 08. April 2009 - Glaux Soft AG erhalt den Swiss Innovation Award 2009 von
Microsoft fur den neuen RIA-Client der evidence Business Software. evidence nova
basiert vollstandig auf Microsoft Silverlight Technologie und ist plattformunabhéngig
als Webapplikation verfligbar. Damit bietet Glaux Soft ihren Kunden innovative, zu-
kunftsorientierte Lésungen mit wirtschaftlichen Vorteilen und den Anwendern eine

véllig neue "user experience".

Die funktionale Annaherung von Web- und Desktop-Applikationen ist die zentrale Errungen-
schaft von ,,Web 2.0”. So haben Technologien wie Silverlight von Microsoft langfristig das

Ziel, eine einheitliche Applikationsplattform fir Web, Desktop und Mobilgerate zu werden.

2007 hat Glaux Soft sich entschieden, fur ihre seit Jahren erfolgreich eingesetzten Business
Lésungen evidence crm und evidence case manager einen neuen Client zu entwickeln.
Technologisch hat Glaux Soft sich fur eine Rich-Internet-Application (RIA) und insbesondere
far die Silverlight Plattform entschieden. Zusammen mit Software Ergonomen wurden neue
Konzepte entwickelt. So werden zum Beispiel Dialog-Fenster durch gefiuhrte Workflows er-
setzt und mittels grafischen Animationen das Kurzzeitgedachtnis unterstitzt. Die Benutzer-
oberflache passt sich dynamisch der verfigbaren Browsergrésse und dem Informationsbe-
durfnis des Anwenders an. Komfortables Arbeiten mit einem Netbook ist dadurch immer
maoglich. Durch mehrere gleichzeitige Sessionen kénnen verschiedene Arbeiten parallel erle-
digt werden. Mit einer ansprechenden Oberflache und einem hohen Mass an Interaktivitat

bietet der evidence nova client angenehme und produktive Anwendererlebnisse.

evidence wird von einer Vielzahl gangiger Browser, Desktop-Systeme und Endgerate unter-

sttzt und bietet neben technischer Flexibilitdt und zukunftsorientierter Technologie dem
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Kunden weitere Vorteile wie Umsatzsteigerung durch héhere Nutzerakzeptanz und Kunden-

loyalitat oder klare Effizienz- und Effektivitatssteigerungen bei den Anwendern.

Microsoft hat Glaux Soft den .NET Swiss Innovation Award 2009 verliehen als Anerkennung
far die technologische Vorreiterrolle und far den innovativen Ansatz, dem Benutzer eine vol-
lig neue «user experience» zu ermoglichen.

http://www.glauxsoft.ch/nova

Uber Glaux Soft AG: Die Glaux Soft AG ist ein Schweizer Software-Unternehmen mit Sitz in
Bern. Die Firma hat sich zum Ziel gesetzt, mit ihren Losungen die Geschaftsprozesse ihrer
Kunden nachhaltig zu pragen. Mit evidence bietet Glaux Soft das fihrende Schweizer Pro-
dukt fir CRM und Service Management an. Das Angebot wird erweitert durch evidence ca-
se manager, die erfolgreiche Lésung fir die Geschaftskontrolle nach Swiss GEVER Standard.
Glaux Soft ist ausserdem spezialisiert auf Dienstleistungen wie Systemintegration, Software
Development, Consulting und Support. evidence - the individual standard.

www.glauxsoft.com, www.evidence.eu.

Fur weitere Informationen kontaktieren Sie bitte:

Beat Fluri, Leiter Produktmanagement
Glaux Soft AG, Bern

Telefon: +41 31 388 10 10
fluri@glauxsoft.com

Nachste Messe:

SWISS CRM FORUM, Zirich, 18. Juni 2009

Stand 15 und Speakers Corner zum Thema «Silverlight Technologie: das evidence Contact
Center im Einsatz»
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